Smlouva o provadéni certifikace
(producent registracni cislo: M1 - P )

NiZe uvedené smluvni strany uzavrely nize uvedeného dne ve smyslu pfislusnych ustanoveni
Obcanského zakoniku v platném znéni nasledujici smlouvu:

1. Smluvni strany:

1.1. Dodavatel:

Statni veterinarni Gstav Olomouc (dale jen SVU)
Certifikacni orgdn pro produkty (dale jen COP)
Jakoubka ze Sttibra 1

779 00 OLOMOUC

Zastoupeny feditelem SVU Olomouc a vedoucim COP:
doc. MVDr. Janem Bardoném, Ph.D., MBA

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka

Cislo u¢tu: 139811/0710
ICO: 13642103
DIC: CZ13642103, dodavatel neni platcem DPH.

Web: www.svuolomouc.cz
E-mail: cop@svuol.cz

1.2. Zadatel (dale jen Zadatel):

Zastoupeny:

Bankovni spojeni:
Cislo u¢tu:

ICO:

DIC:

CZ mlécnice:

Statutdrni zastupce:
Osoba povérena jednanim:
E-mail:
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2. Kvalifikace certifika¢niho organu

2.1. SVU je na zdkladé a v rozsahu osvédéeni Certifikaénim orgdnem pro produkty
akreditovanym Ceskym institutem pro akreditaci, o.p.s. (dale CIA) dle normy CSN EN ISO/IEC
17065.

3. Predmét smlouvy a rozsah plnéni

3.1. Predmétem smlouvy je certifikace produktu Syrové kravské mléko v rezimu jakosti Q CZ
dle Véstniku Ministerstva zemédélstvi (dale jen MZe), rocnik 2016, ¢astka 1, kap.2 (dale jen
Véstnik) a dle certifikaéniho schématu SOP COP 1, verze 5 (vychazejiciho z CSN EN ISO/IEC
17067 schéma 2, zaloZzeném na zkouseni).

3.2. Vystupy procesu certifikace jsou zejména:

a) Potvrzeni o vstupu do rezimu jakosti Q CZ (ddle jen Potvrzeni)
b) Certifikat
c) Zprava o hodnoceni/hodnoceni dozoru

3.3. Vyse uvedené vystupy budou vydavany Zadateli v listinné podobé doporu¢enou postou,
nebo predany osobné po uhrazeni tkon(, které s procesem certifikace souvisi.

3.4. Sledované obdobi pro vydani Certifikatu je 12 mésict od 1. dne ndsledujictho mésice po
vydani Potvrzeni o vstupu do reZimu jakosti Q CZ, sledovana obdobi v ramci dozoru jsou
opakované obdobi 12 mésicli od 1. dne nasledujictho mésice po vydani Certifikatu.

4. Prava a povinnosti Zadatele

4.1. Prava a povinnosti Zadatele vychdazeji zejména z Véstniku MZe. Podpisem této smlouvy
Zadatel potvrzuje, Ze se s timto dokumentem sezndmil a bude se jim Fidit. Uvedeny material
je k dispozici na webu MZe, pfipadné na webu COP (www.svuolomouc.cz).

4.2. Zadatel zodpovidd a zajistuje pInéni certifikaénich poZadavk(l zejména nasledujicim
zpusobem:

a) Zadatel v priibéhu celého procesu certifikace postupuje v souladu s Véstnikem.

b) Zadatel informuje zpracovatelsky podnik (mlékarnu) a laboratof, kterd mu provadi
periodické rozbory mléka (akreditovana laborator) o tom, Ze vstoupil do reZzimu jakosti
Q CZ a navaze potrebnou spolupraci za ucelem poskytnuti vysledk( analyz COP.

c) Zadatel je povinen pro vydani Certifikdtu/Zpravy o hodnoceni zajistit dodani
laboratornich protokol( vysetfeni syrového kravského mléka v rezimu jakosti Q CZ na
COP.

d) Zadatel je povinen zajistovat dodani téchto protokold, které osvédéuji kvalitu
produkovaného mléka na COP periodicky, vidy v mésic¢nich intervalech po celou dobu
sledovaného obdobi pred vydanim Certifikdtu, jakoz i v naslednych sledovanych
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obdobich vramci dozoru po vydani Certifikdtu, a to vidy nejpozdéji do 15. dne
nasledujiciho mésice.

e) Zadatel zodpovidd za spravnou identifikaci svych vzork( platnym é&islem CZ mléénice
na akreditovanych protokolech. CZ mlécnice na laboratornich protokolech musi byt
identické s ¢islem CZ uvedenym v této smlouvé.

f) laboratorni protokoly v listinné nebo elektronické podobé musi byt doddvany COP
prabéziné v mésicnich intervalech, vidy nejpozdéji do 15. dne nasledujiciho mésice.

g) laboratorni protokoly dodané za ucelem certifikace na COP musi pochazet od
laboratore, kterd ma platnou akreditaci dle CSN EN ISO/IEC 17025.

h) rozsah a cetnost vySetfeni akreditované laboratofe musi odpovidat specifikaci ve
Véstniku MZe.

i) Zadatel v pribéhu sledovani parametr( kvality mléka spolupracuje s akreditovanou
laborato¥i a zpracovatelskym zavodem. Tyto subjekty mohou po dohodé s Zadatelem
v mésicnich intervalech provadét kvalifikovany odbér mléka, jeho analyzy dle
pozadavk( systému kvality Q CZ a predani protokoll s vysledky analyz na COP. Tato
spoluprace viak Zadatele nezbavuje zodpovédnosti za véasné dodani vysledki
vySetfeni pro Ucely certifikace v poZadovaném formatu.

j) v pfipadé, 7e Zadatel nedodava mléko do Zpracovatelského zavodu, pfipadné nedojde
k soucinnosti s akreditovanou laboratofi dle bodu i) musi si Zadatel zajistit
kvalifikovany odbér vzorkll mléka a jeho vySetfeni v akreditované laboratofi jinym
zplGsobem.

k) Zadatel je povinen b&hem celého procesu certifikace a dozoru spolupracovat s COP na
odstranéni pripadnych neshod, vyplyvajicich zejména z vysledk( vysetifeni mléka, které
neodpovidaji pozadovanym parametr{im.

) Zadatel spolupracuje s COP pfi Feeni piipadnych stiznosti, $etfenych COP a dodriuje
pravidla pouzivani Certifikatu.

m) Zadatel ma povinnost sledovat a implementovat pfipadné zmény spojené s certifikaci
sdélené COP na strankach: www.svuolomouc.cz

n) Zadatel bez prodleni informuje COP o zméndach, které mohou ovliviiovat jeho
schopnost plnit certifikacni pozadavky.

o) Zadatel je povinen vést zdznamy o vdech stiznostech, které se tykaji shody
s certifikaénimi pozadavky, pfijimat vhodnd opatfeni a na pozadani tyto zaznamy
poskytnout k dispozici COP.

p) Zadatel souhlasi s tim, Ze COP bude po dobu platnosti vydaného Certifikdtu provadét
dozor.
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http://www.svuolomouc.cz/

q) pokud jsou zjistény v pribéhu certifikace neshody, COP spolu s Zadatelem pFistupuje
k jejich rfeseni.

r) Zadatel je povinen b&hem celého procesu certifikace a dozoru hradit faktury za
uctované ukony.
5. Prava a povinnosti COP
a) COP musi umoznit stejny pristup viem zZadatelim ke svym sluzbam.

b) COP nakladd se vSemi informacemi, které byly ziskdny nebo vytvoreny v pribéhu
vykonu certifikacnich ¢innosti jako s divérnymi informacemi.

c) COP vydava Zadateli po podepsani smlouvy ob&ma stranami a Ghradé stanovenych
poplatkll Potvrzeni o vstupu do rezimu jakosti Q CZ s platnosti na 15 mésicua.

d) COP v hodnoceném obdobi sleduje, eviduje a vyhodnocuje vysledky vysetfeni mléka
Zadatele dle pozadovanych parametr(.

e) COP zasild Zadateli Zprdvu o hodnoceni po posouzeni shody ve 12mési¢nim
sledovaném obdobi k vydani Certifikatu s vyjadfenim k vydani, pfipadné nevydani
Certifikatu. P¥ipadné neshody fesi s Zadatelem.

f) COP zasila Certifikat doporuéené postou nebo preddva Zadateli osobné.

g) COP zasila periodicky vidy po 12mésicnim sledovaném obdobi dozoru Zpravu o
hodnoceni dozoru. Prvni sledované dozorové obdobi zacina 1. dnem
nasledujiciho mésice po vydani Certifikatu a periodicky se 5x opakuje.

h) COP na svych strankdch www.svuolomouc.cz oznamuje zmény spojené s certifikaci.

i) COP udrZuje na svych strankdch databdzi vydanych Potvrzeni, databdazi vydanych
Certifikat( a jejich aktudlni stav.

j) COP fesi s Zadatelem neshody, zjisté&né v priib&hu certifikace.
k) COP se zabyva vSsemi pisemné podanymi stiznostmi, odvolanimi, ndmitkami.
6. Pravidla pro pouzivani Certifikatu COP

6.1. Po obdrieni Potvrzeni a Certifikatu je pro tGcely této smlouvy Zadatel oznacéen také jako
Driitel.

6.2. Drzitel Certifikdtu ma pravo uvadét informace o certifikaci pouze ve spojeni s logem SVU
Olomouc, ktera se vztahuje k produktu po dobu platnosti Certifikatu:

a) vreklamé, v materidlech pro propagaci firmy.

b) ve své Uredni korespondenci, v nabidkach a soutézich.

4/7
Schvilil: doc. MVDr. Jan Bardon, Ph.D., MBA verze ¢.8 platnost od 1.4.2025



c) vdokumentaci, ktera se vztahuje k certifikovanému produktu.

6.3. Drzitel Certifikatu je povinen:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

pouzivat Certifikdt v pisemném projevu vidy véetné registracniho cisla a nazvu COP po
dobu jeho platnosti.

nepouZivat odkaz na certifikaci zavad&jicim zplisobem tzn., nesmi pouZit znacku CIA
nebo textovy odkaz na akreditaci Certifikaéniho organu pro produkty dle normy CSN
EN ISO/IEC 17065. Drzitel Certifikatu nesmi znacku CIA pouZivat samostatné na svych
produktech a jeho obalech, hlavi¢kovych papirech, kancelarskych potfebdach apod.

pisemné oznamovat COP vsechny zmeény, které by mohly mit vliv na plnéni
certifikacnich pozadavkd.

podrobit se po dobu platnosti Certifikdtu dozoru, pokud je soucasti certifikace.

drzitel Certifikdtu musi po pozastaveni platnosti Certifikdtu okamzité prestat
v odkazovani na certifikaci produktu. Musi také prestat publikovat veskeré dokumenty
odkazujici na certifikaci produktu a zastavit distribuci existujicich dokument, které
takovy odkaz obsahuiji.

po ukonceni platnosti nebo odebrani Certifikdtu prestat pouzivat Certifikat, véetné
odkaz(l na Certifikat.

vést zaznamy o vSech stiznostech (reklamacich) a naslednych napravnych opattenich a
na vyzadani je predlozit COP.

6.4. Nespravné pouziti Certifikdtu nebo zneuziti Certifikatu:

a)

b)

d)

v pfipadé zjiSténi nespravného pouzivani Certifikdtu je az do provedeni ndpravy
pozastavena platnost Certifikatu.

COP informuje ihned pisemné doporu¢enym dopisem drzitele certifikatu o neshodé a
pozastaveni Certifikatu a vyzada si v urené Ih(ité zpracovani ndpravnych opatreni.

reaguje-li drzitel Certifikdtu v pozadované |hité a jim pfijata ndpravna opatreni
v urcené Ihité ucinné napravi nezadouci stav, je po nasledné kontrole COP pozastaveni
Certifikatu zruseno, drzitel je pisemné o tomto kroku informovén spolu s informacemi
o hodnoceni ndpravnych opatreni.

nereaguje-li Zadatel vpozadované |h(ité, popfipadé jim pfijatd ndprava nefedi
okamzité a uc¢inné nezddouci stav, je mu Certifikat odebran, na tuto skuteénost je
upozornén pisemné.

6.5. Nespravné pouzivani Certifikdtu zahrnuje i zneuziti Certifikatu (tj. Umyslné nesprdvné
pouziti), ¢i padélani Certifikdtu. COP zde mUze pripadné pouzit zvefejnéni a soudni fizeni.

5/7

Schvilil: doc. MVDr. Jan Bardon, Ph.D., MBA verze ¢.8 platnost od 1.4.2025



7. Uétovani provedenych tkond, cena a fakturace

7.1. Skutecné provedené ukony certifikace budou fakturovany podle sazeb t.¢. platného
ceniku certifikace, ktery je vefejné dostupny na webu COP (www.svuolomouc.cz). SVU neni
platcem DPH, provedené ukony budou hrazeny na zakladé vystavené faktury.

7.2. Splatnost faktur je 14 dnd. Doklady o provedenych ukonech (Potvrzeni o vstupu do rezimu
jakosti Q CZ, Certifikat a Zprava o hodnoceni/hodnoceni dozoru) budou klientovi vydany vidy
az po radném uhrazeni faktury za provedené ukony.

8. Odstoupeni od smlouvy

8.1. Pokud nemd Zadatel zajem na pokracovani procesu certifikace, mdze od této smlouvy
pisemné odstoupit. V takovém pt¥ipadé je COP opravnén fakturovat Zadateli jiz provedené
ikony. Zadost o ukonéeni evidence je moino zaslat v listinné nebo elektronické podobé.

9. Zavérecna ustanoveni

9.1. Smlouva se uzavira na dobu urcitou — po dobu platnosti Potvrzeni, Certifikatu.

9.2. Zmény smlouvy, pfilohy a dodatky budou reseny pisemné, formou jednotlivé ¢islovanych
dodatkd ke smlouvé.

9.3. Smlouva je vyhotovena ve dvou exempldafich, pficemZz kazda strana obdrii jedno
vyhotoveni.

9.4. Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu této smlouvy obéma stranami.

9.5. Obé strany smlouvé porozumély a souhlasi s ni, coz stvrzuji svymi podpisy.

Sledované obdobi zac¢ina dne:

V Olomouci dNE .oooevevveeeveeeeeeeeiiiee e V e dne.eeeeeeeeeeeeeen,

reditel SVU Olomouc Zadatel
a vedouci COP
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Ptilohy:

¢.1 — Kopie platného Dokladu o schvaleni/registraci mlé¢nice vydany pfislusnou
Krajskou veterinarni spravou (kopii zasle zadatel spolec¢né s podepsanou
smlouvou)
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